附件5
国家开放大学考试系统操作说明

一、国家开放大学网络终结性考试系统操作说明及时间安排 

本系统提供“随学随考”和“一次性考试”两种形式。 “随学随考”的同一课程可以多次报考和考试，成绩以最高一次成绩记录。“一次性考试”的同一课程只能报考一次。各分部与考点依据总部发布的网络考试计划制定实施性考试计划，并组织考试。具体步骤如下：

1.总部发布考试计划


国家开放大学总部通过网络终结性考试系统“考务模块”发布考试计划。考试计划包括考试时间、考试科目、试题、考点等信息。

2.分部发布考试计划

分部根据总部考试计划、自己单位课程开设情况，编制和发布本分部考试计划。

3.考点组织报考和考场编排

开考前一周，考点组织学生进行报考，完成考场编排等工作，生成考试计划包，将考试计划包下载和导入考点服务器。

4.考点组织学生模拟考试

为使考生熟悉考试系统环境，考试期间为考生提供模拟练习，每门课程模拟时间长度为30分钟。模拟测试数据包于11月5日发布，请各分部做好模拟考试组织工作。考点要按全流程进行模拟，注意考点服务器与考试机的环境部署，及时调整故障，发现问题及时与技术人员沟通，以保证正式考试正常进行。

5.组织正式考试

分部须在考试计划规定的考试日期内，按照国家开放大学总部统一考试要求组织学生参加考试。

6.答卷回收

每场考试结束后，考务人员通过考点服务器将考生答卷上传到网络终结性考试系统。

7.答卷评阅工作

答卷评阅工作由分部组织教师进行评阅。分部在2022年1月31日前完成答卷评阅工作。

8.成绩处理

评阅工作结束后，分部导出成绩并发布，同时将成绩数据导入教务管理系统当学期对应课程中。

国家开放大学“一体化平台”系统操作说明及时间安排

1.总部创建并发布考试计划：总部通过一体化平台中的考试模块，创建考试计划、设置开考课程、时间范围、下发考试计划，其考试计划内容包括时间范围、考试科目等信息。

2.分部发布考试计划：分部可查看总部下发的考试计划和开考课程，在总部的时间范围内设置自己分部的时间范围，进行考试计划的确认发布，然后可查看各个考点的考场编排汇总信息。

3.学习中心报考：待分部发布考试计划后，学习中心考务老师即可进行线上的学生报考。此外在报考之前，需要维护好该学习中心的管理班对应考点信息，此为报考的前提条件。

4.考场安排及考点工作人员信息维护：由考点管理员或者所属学习中心管理员，负责对考点的考场信息，考点人员管理中的监考老师信息和照片维护以及主考授权与照片维护，此为监考老师/主考登录“身份核验APP”（二维码见后）的前提条件。

5.考点时间单元及考场编排：分部发布考试计划后，考点即可看到该考试计划的相关信息，并在规定的时间范围内，设置时间单元，进行时间单元编排，待学习中心进行完报考工作之后，考点即可进行考场编排工作，并在编排完成后由考点进行确认。随后考点管理员即可打印考场签到单，门签等信息。

6.考生下载或者打印准考证：考点考场编排信息确认后，考生即可查看自己的考试安排信息、打印准考证（或者下载电子准考证）（补充：如考生照片信息缺失或不合格，考生将无法通过考试时的入场身份核验，从而影响考生考试。请各考点提前做好考生照片的补充准备，总部将于考前集中进行一次考生照片的补收集与校验。

7. 监考老师与主考使用“身份核验APP”：监考老师与主考扫描文件中二维码下载“身份核验APP”（目前仅支持安卓版本）并安装；在考点的人员信息维护好的基础上，监考老师与主考即可登录“身份核验APP”，在登录时进行人脸识别身份核验，核验通过后才能进入APP进行使用。

8.组织正式考试及考生入场身份核验：各分部、考点须在考试计划规定的考试日期内，按照国家开放大学总部统一考试要求组织学生参加考试，并要求监考老师使用“身份核验 APP”，对考生的入场进行身份核验。监考老师登录“身份核验APP”后，先扫描考生纸质或者电子版准考证上的二维码（读出考生基本信息），再扫描考生头像，验证通过后考生即可入场考试。如果个别考生因环境因素或者原始照片问题无法完成身份核验时，监考老师可在“身份核验APP”上提交考生入场核验申请，由考点主考登录“身份核验APP”或者登录一体化平台考试模块的考风考纪—巡考过程管理—考生签到页面进行审批操作，审批通过后考生才可入场考试。

9.违规行为的认定与处理：考试结束后，分部须对人工核验入场的考生进行违规行为的认定与处理。

10.答卷评阅工作：针对主观题，答卷评阅工作由分部组织教师进行评阅。分部须在2022年1月31日前完成答卷评阅工作。 

11.成绩处理：评阅工作结束后，分部对违规行为及成绩进行复核和导出，转换格式后导入教务管理系统。
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